
広 報 さ い 平成 年 月号

日本年金機構では、全国の年金事務所で年金の予約相談を実施しています。
ご予約いただくと……

長時間お待ちいただくことなく、お客様のご都合にあわせて、スムーズに相談できます！
相談内容にあったスタッフが事前に準備のうえ、ていねいに対応します！
予約相談受付内容
年金に関する相談全般（保険料に関する相談は除きます）
予約申込方法
年金相談のご予約は、相談希望日の カ月前から相談希望日前日まで、お電話または相

談窓口でお受けいたしております。また、ご予約を受け付ける際には、 基礎年金番号 、 相
談者氏名 、 電話番号 、 相談内容 などについて確認させていただきます。
予約時間帯
平日
予約状況により、ご希望の日時を調整させていただく場合があります。

予約申込電話番号
（むつ年金事務所 お客様相談室）

予約の受付時間は、平日 です。（ 月 日から 月 日を除く）

青森県では、平成 年 月に高等学校や大学などに進学を希望する母子家庭、父子家庭、
寡婦の方々にお子さんの就学経費の予約貸付の受付を行います。
【対象となる方】

母子家庭の母が扶養する児童、父子家庭の父が扶養する児童、父母のいない児童または
寡婦が扶養する子。

他の奨学資金の貸与を受ける方、金融機関の融資を受ける方は原則対象となりません。
【貸付対象資金】

就学支度資金、修学資金、修業資金
【申請方法】

下北地域県民局地域健康福祉部に必要書類を提出してください。申請書は下北地域県民
局地域健康福祉部および各市町村児童福祉担当課にあります。
【受付期間】

平成 年 月 日（火） 平成 年 月 日（金）
【お問合せ】下北地域県民局地域健康福祉部 福祉こども総室

青森県むつ健康福祉庁舎 階（旧むつ警察署）

【お問合せ】住民福祉課 住民係 担当 宮澤

年金相談にお越しの際は、年金手帳（基礎年金番号通知書）、年金証書、振込通知書な
どの他、相談者本人であることを確認できるものをご持参のうえ、予約時間までにお越し
いただき、総合相談受付にお申し出ください。
なお、代理の方が相談に来られる際には、委任状が必要となります。

年金相談にお越しの際は、年金手帳（基礎年金番号通知書）、年金証書、振込通知書な
どの他、相談者本人であることを確認できるものをご持参のうえ、予約時間までにお越し
いただき、総合相談受付にお申し出ください。
なお、代理の方が相談に来られる際には、委任状が必要となります。


