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マイナポイントの予約・申込ができます
マイナポイントとは、キャッシュレス決済サービスでチャージや買い物をすると、上

限5,000円分のポイントが付与される仕組みのことです。2020年９月１日から2021年３
月31日までのチャージ・買い物が対象です。（マイナポイント申込の対象決済サービス
は、マイナポイントサイトの⽛登録キャッシュレス決済サービス一覧⽜をご参照くださ
い。）
マイナポイントを利用するためには、まずマイナンバーカードの取得が必要となり

ます。マイナンバーカードをすでにお持ちの方は、スマートフォンやパソコン（別途
カードリーダーライタが必要）からオンラインで24時間予約・申込が可能です。また、
以下のマイナポイント手続スポットでも予約・申込が可能となっています。

住民生活課窓口では、マイナンバーカードの申請や、ご自宅にマイナポイントの予
約・申込のための環境がない方のために、手続きをサポートします。

【マイナンバー総合フリーダイヤルもご活用ください】
☎０１２０－９５－０１７８

（音声ガイダンスに従って⽛５番⽜を選択してください。）
平 日：午前９時30分から午後８時まで
土日祝：午前９時30分から午後５時30分まで

【お問合せ】住民生活課 住民係 担当：村川

【マイナポイント手続スポット】
•KDDI（auショップ）
•NTTドコモ（ドコモショップ）
•ソフトバンク（ソフトバンクショップ／ワイモバイルショップ）
•郵便局
•ヤマダ電機
•ローソン（マルチコピー機） など

※支援端末は順次設置されます。一部対応していない市区町村や店舗もあります
ので、詳しくはマイナポイントホームページでご確認ください。




